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Casa do Povo de Afife Creche e Jardim de Infancia

REGULAMENTO INTERNO DE FUNCIONAMENTO

CAPITULO |
DISPOSIGOES GERAIS

NORMA |
Ambito de Aplicacéo

O estabelecimento social Casa do Povo de Afife designado por Casa do Povo de Afife,

com acordo de cooperacdo para a resposta social de Creche celebrado com o Centro

Distrital de Viana do Castelo, em 01/09/1997 , pertencente a Casa do Povo de Afife,

equiparada a Instituicdo Particular de Seguranca Social, rege-se pelas seguintes

normas.

NORMA I

Legislacdo Aplicavel

Este estabelecimento rege-se igualmente pelo estipulado no:

1.

N o o bk~

Acordo de Cooperagéo entre o Centro Regional de Seguranga Social do Norte
Servigo Sub-Regional de Viana do castelo e a Casa do Povo de Afife;

Guiéo Técnico n° 4 de Dezembro de 1996 da DGAS (Direcgdo Geral da Acgéo
Social);

Protocolo de Cooperacéo celebrado entre MTSS e a CNIS de 2008;

Circular n° 3 da DGAS de 02/05/1997;

Dec-Lei 64/2007 de 14 de Marco;

Despacho Normativo 75/92 de 20 de Maio e 31/2000 de 31 de Julho;

Contrato Colectivo de Trabalho, para as IPSS.

NORMA Il
Objectivos do Regulamento
Promover o respeito pelos direitos dos clientes e demais interessados;
Assegurar a divulgacdo e o cumprimento das regras de funcionamento do
estabelecimento;
Promover a participacdo activa dos clientes ou seus representantes legais ao

nivel da gestdo das respostas sociais.
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NORMA IV
Servicos Prestados e Actividades Desenvolvidas
1. A Creche da Casa do Povo de Afife, assegura a prestacdo dos seguintes servicos:
1.1. Cuidados pessoais: Alimentacdo, Cuidados de higiene, Assisténcia
medicamentosa;
1.2. Actividades socio-pedagogicas, planificadas de acordo com as diferentes
faixas etarias;
1.3. Iniciacdo Musical,
1.4. Més de Praia.
2. A Creche da Casa do Povo de Afife, realiza ainda as seguintes actividades que
implicam um pagamento extra:
2.1. Transporte ( a partir dos 18 meses de idade)
2.2. Visitas e Passeios

CAPITULO Il
PROCESSO DE ADMISSAO DOS CLIENTES

NORMA V
Condicdes de Admisséo
Séo condi¢cbBes de admissao neste estabelecimento:

1. Ter idade compreendida entre os 3 meses e 3 anos de idade podendo estes
limites ser ajustados aos casos excepcionais designadamente para atender as
necessidades dos pais.

3. As criancas sO poderdo ser entregues aos pais ou a alguém devidamente
credenciado e registado em ficha no acto da inscri¢ao.

4. A troca de informacdo no acto da recepcdo/ saida das criancas ( cuidados
especiais, situacfes de excepcdo, ou outras de interesse para o conhecimento e
desenvolvimento da crianca) deverao ser anotados.

5. A admissao das criangas com deficiéncia devera ser objecto de avaliagdo conjunta
dos técnicos do estabelecimento e dos técnicos especialistas que prestam apoio,
tendo em atencéo:

a) o parecer técnico da equipa de apoio técnico precoce sempre que as houver,
ou os servicos especializados dos CRSS ou de IPSS;

b) em igualdade de circunstancias, a deficiéncia constitui factor de prioridade;
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c)

d)

a admissao deverd ser feita 0 mais precocemente possivel tendo em conta as
necessidades das criancas e dos pais;
a admissao ao longo do ano tera lugar, quando tal se verifique absolutamente

necessario.

NORMA VI
Candidatura
Para efeitos de admissdo, o cliente deverd candidatar-se através do
preenchimento de uma ficha de identificacdo que constitui parte integrante do
processo de cliente, devendo fazer prova das declaracbes efectuadas,
mediante a entrega de copia dos seguintes documentos:
1.1. Bilhete de Identidade, Boletim de Nascimento, ou cartdo do Cidadao do
utente;
1.2. Numero de Beneficiario da Seguranca Social do utente;
1.3. Cartdo de Utente dos Servicos de saude ou de subsistemas a que o
utente pertenca;
1.4. Boletim de vacinas e relatério médico comprovativo da situagéo clinica
do utente;
1.5. Comprovativo dos rendimentos do agregado familiar;
1.6. Comprovativo de despesas fixas;
1.6.1. Consideram-se despesas mensais fixas do agregado familiar :
a) o valor das taxas e impostos necessarios a formagéo do rendimento liquido
designadamente do imposto sobre o rendimento e da taxa social Unica;
b) o valor da renda de casa ou de prestagdo mensal devida pela aquisicédo de
habitacao propria;
C) 0s encargos médios mensais com transportes publicos;
d) as despesas com aquisicdo de medicamentos de uso continuado em caso
de doenca crénica.
1.6.2. Poderé ser estabelecido um limite maximo das despesas mensais fixas a
gue se referem as alineas b) a d) do numero anterior, ndo podendo esse limite

ser inferior ao montante da retribuicdo minima mensal garantida;

1.7. Declaracdo assinada pelo Encarregado de Educacdo em como autoriza a

informatizacdo dos dados pessoais para efeitos de elaboracdo de processo de

utente;
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2. O periodo de candidatura decorre durante todo o ano lectivo e as correspondentes
admissdes serdo efectuadas sempre que haja vaga,

3. O horério de atendimento para candidatura € o seguinte: das 08.00 horas as 12,30
horas e das 14,00 horas as 16,30 horas;

4. A ficha de identificagdo e os documentos probatérios referidos no numero anterior
deverdo ser entregues na Secretaria da Casa do Povo de Afife no prazo de 15
dias, a data do pedido de candidatura, caso contrario, esta sera anulada;

5. Em situacdes especiais pode ser solicitada certiddo da sentenca judicial que regule
0 poder paternal ou determine a tutela;

6. Em caso de admissdo urgente, pode ser dispensada a apresentacdo de
candidatura e respectivos documentos probatoérios, devendo todavia ser desde
logo iniciado o processo de obtencdo dos dados em falta;

NORMA VI
Critérios de Admissao

Sempre que a capacidade do estabelecimento ndo permita a admissao do total de
criangas inscritas, as admissfes far-se-d8o de acordo com 0s seguintes critérios de
prioridade:

1. Criangas em situac¢ao de risco;

2. Auséncia ou indisponibilidade dos pais em assegurar aos filhos os cuidados
necessarios;
Criangas de familias monoparentais ou familias numerosas;
Criangas com irméos a frequentar ja o estabelecimento;
Criancas cujos pais trabalham na area do estabelecimento;

Criancas cujos pais sejam funcionérios do estabelecimento;

N o o bk~ w

De acordo com o estabelecido no estatuto dos Bombeiros Voluntarios, os filhos
destes em caso de acidente mortal do pai.
Na apreciagdo das regras referidas, deverdo ser prioritariamente considerados os

agregados de mais fracos recursos economicos.

NORMA VIl
Admisséao
1. Recebida a candidatura, a mesma € analisada pelo responsavel técnico deste
estabelecimento, a quem compete elaborar a proposta de admisséo, quando
tal se justificar, a submeter a decis@o da Direccéo;

2. E competente para decidir o Presidente da Direcc¢éo da Instituicdo;
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3. No acto de admissédo serad assinado um contrato de prestacdo de servicos

entre a Instituicdo e o Encarregado de Educacéo do Utente.

NORMA IX
Acolhimento dos Novos Utentes
1. No processo de acolhimento de novos utentes:

a) Ser4 dado a conhecer a familia e crianca a equipa de profissionais que irdo

contactar directamente com a crianca,
b) Sera realizada uma visita com a crianca e a familia, ao local especifico onde
a crianca ird permanecer ;
c) Sera pedido aos Encarregados de Educagéo que tragam para a Creche;
1. Uma mochila com uma muda de roupa completa e cal¢ado;
2. Fraldas e toalhetes;
3. Todo o material devidamente identificado.

d) Sera mostrado aos Encarregados de Educagéo, o modelo de bata e panama em

uso na Instituicdo.

NORMA X
Processo Individual do Utente

Para acompanhar o desenvolvimento da criancga, é elaborado um processo individual,
gue deve conter nomeadamente:

= Ficha de inscricédo

= Dados de identificacdo da crianca e sua familia e respectivos
contactos

= Dados facultados no processo de candidatura
= Pessoas autorizadas para retirar a crianga da creche
= Registo de avaliagdo das necessidades

= Relatérios de desenvolvimento, realizados em articulagéo
com entidades externas, no caso de criangas com
necessidades educativas especiais

= Contrato celebrado com a familia e a creche
= Informacdo médica (dieta, medicacgdo, alergias e outros)
= Plano de Desenvolvimento Individual (PDI) da crianca e suas

avaliacoes e revisdes
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Registo da realizacdo dos processos

Registo dos trabalhos da crianca e da entrega periddica aos pais
Registos de permanéncia na Creche

Registos de integracdo da crianca

Registos de avaliacgdo e revisdo do PDI (Plano de

Desenvolvimento Individual)

NORMA XI

Lista de Espera

Caso ndo seja possivel proceder a admisséo por inexisténcia de vagas, o Encarregado

de Educacao sera informado da posi¢do ocupada pelo utente na lista de espera.

CAPITULO 1Il

INSTALAGCOES E REGRAS DE FUNCIONAMENTO

NORMA XII
Instalacdes

1. A Creche da Casa do Povo de Afife esta sediada no Largo 25 de Abril em Afife

e as suas instalacdes sdo compostas por:

a)
b)
c)
d)

e)

f)

9)
h)
i)
)

Atrio de Acolhimento
Atrio de servigo
Gabinete Administrativo

Bercario (para criancas entre os 3 meses e a aquisicdo de

marcha), dividido em sala de ber¢os e sala parque

Sala de Actividades para criangcas com idades entre a

aquisicdo de marcha e os 24 meses

Sala de Actividades para criancas com idades entre os 24

meses e 0s 36 meses
Instalac6es sanitarias de crianca
Instalagbes sanitarias de pessoal
Cozinha

Refeitdrio
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k) Zona exterior para actividades de ar livre

2. Todos os equipamentos acima referidos, destinados para as criancas, estao

apetrechados com material didactico adaptado a idade das criancas.

NORMA XIliI
Horéarios de Funcionamento
1. O Estabelecimento funciona de Segunda a Sexta-feira, com excepc¢édo dos
dias 24 e 31 de Dezembro, terca-feira de Carnaval e segunda-feira de Pascoa
no seguinte horério :
e Abertura as 07.30 horas e encerramento as 18.30
1.1 O Estabelecimento encerra para férias no més de Agosto.
2. A entrada no periodo da manh& na Creche nunca deveré ultrapassar as 10.00
horas, salvo raras excepc¢des, devidamente justificadas;
3. Quanto a saida, ndo sdo tolerados atrasos, mas caso surjam 0s pais ficam

sujeitos a uma multa a considerar pela Direcgéo.

NORMA XIV
Atendimento aos Pais/Encarregados de Educacéo

O atendimento aos Pais/ Encarregados de Educacéo da Creche nao tem um horario
fixo, nem um dia antecipadamente definido, uma vez que a Educadora se encontra
sempre disponivel para atender os Pais em caso urgente, ou sempre que solicitada
atempadamente.

NORMA XV
Reunides Gerais de Pais
As reunifes gerais de pais teréo lugar uma no inicio do ano lectivo e outra no final do

més de Maio. Outras reunides poderdo ocorrer, desde que se justifique.

NORMA XVI
Registo de Presencgas
A Educadora responsavel pela Creche dispde de uma ficha de registo de presencas

da sala.

NORMA XVII

Auséncias justificadas
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Consideram-se justificadas as auséncias resultantes de doenca devidamente
comprovada ou de outros motivos ponderosos que a Direccdo venha a considerar

justificativos.

NORMA XVIII
Auséncias Injustificadas
As auséncias ndo justificadas das criancas, podem determinar o cancelamento da
respectiva matricula, sem prejuizo da exigibiidade das correspondentes
comparticipacdes familiares até a data do cancelamento.

NORMA XIX
Pagamento da Mensalidade
1 - O pagamento da mensalidade devera ser efectuado na sede do Jardim de Infancia
das 7.30 h as 18.30 h , ou caso o utente usufrua de transporte, a mensalidade podera
ser paga a Auxiliar de Accdo Educativa que recebel/entrega as criangas no
autocarro/carrinha do dia 1 ao dia 10 do més a que respeita.
2- O ndo pagamento da mensalidade dentro do prazo estabelecido, implica um
acréscimo de 10%, se a mesma nao for liquidada até ao dia 20, sera acrescida de
mais 5%. O ndo pagamento até ao fim do més implicara a suspensédo da crianga, até

pagamento da mesma.

NORMA XX
Tabela de Comparticipac6es/Precario de Mensalidades
1. A tabela de comparticipacdes familiares foi calculada(o) de acordo com a

legislacao/normativos em vigor e encontra-se afixada(o) em local bem visivel:

Comparticipagéo Familiar
1°. Escalao até 30% da RMN 15% sobre o R. per capita
2°. Escaldo de 30% a 50% da RMN 22,5% sobre R. per capita
3°. Escalédo de 50% a 70% da RMN 27,5% sobre R. per capita
4°. Escaldo 70% a 100% da RMN 30% sobre o R. per capita
59. Escaldo de 100% a 150% da RMN 32,5% sobre o R. per capita
6°. Escaldo mais de 150% da RMN 35% do R. per capita
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2. De acordo com o disposto na Circular Normativa n.° 3, de 02/05/97 e na
Circular Normativa n.° 7, de 14/08/97, da Direccdo Geral da Accdo Social
(DGAS), o calculo do rendimento per capita do agregado familiar é realizado de

acordo com a seguinte formula:

R=RF-D

N
Sendo que:
R = Rendimento per capita
RF = Rendimento mensal iliquido do agregado familiar

D = Despesas fixas

N = Numero de elementos do agregado familiar

No que respeita as despesas mensais fixas, consideram-se para o efeito:

e O valor das taxas e impostos necesséarios a formacao do rendimento
liguido, designadamente do imposto sobre o rendimento e da taxa
social Unica;

e O valor da renda de casa ou de prestacdo mensal devida pela aquisi¢cao
de habitacao propria;

e Os encargos médios mensais com transportes publicos;

e As despesas com aquisicdo de medicamentos de uso continuado em
caso de doenca cronica.

A comparticipagdo familiar mensal é efectuada no total de 11 mensalidades, sendo
que o valor do rendimento mensal iliquido do agregado familiar € o duodécimo da
soma dos rendimentos anualmente auferidos, por cada um dos seus elementos.

3. Reducéo da mensalidade:

a) Havera lugar a uma reducdo de 20% na mensalidade, sempre que se
verifique a frequéncia do mesmo estabelecimento por mais do que um

elemento do agregado familiar;

b) Havera lugar a uma reducdo de 25% na mensalidade nos seguintes casos:
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1. Quando o utente ndo usufrua das refeicbes fornecidas pelo

estabelecimento;

2. Quando o periodo de auséncia, devidamente justificada, exceda 15

dias nao interpolados.

c) Se o0 utente faltar consecutivamente um més ou mais e apresentar a

respectiva justificacdo, pagara 25% da mensalidade.

4. Se o utente faltar consecutivamente mais de um més sem uma justificacéo
véalida, considerar-se-a a ndo necessidade de frequentar a instituicdo, podendo

0 seu lugar ser eventualmente preenchido por outra crianca em lista de espera.

5. Sempre que os Encarregados de Educagédo queiram rescindir o contrato pela
frequéncia da crianca na valéncia, deverdo fazé-lo com o minimo de 30 dias de
antecedéncia. Pelo ndo cumprimento deste prazo, terdo que liquidar a
mensalidade do més seguinte ( caso ndo haja uma crianca para entrada nesse

meés).

6. A mensalidade sera actualizada no inicio de cada ano lectivo de acordo com a
inflagdo. N&o serdo aceites revisbes de mensalidades durante o ano lectivo
excepto em casos de extrema necessidade.

NORMA XXI
Refeicbes
1. O Estabelecimento fornecera a todos os utentes da Creche uma
refeicdo principal, o almogo, a meio da manh& p&o c/ manteiga e a
tarde o lanche.
2. A ementa € mensal e serd entregue no inicio de cada més a todos os
encarregados de educacéo, estando também afixada em local visivel.
3. O Estabelecimento fornecera dietas desde que seja apresentada a

indicacao médica.

NORMA XXII
Actividades/Servi¢cos Prestados
1. Se os Encarregados de Educacdo ndo desejarem que o utente usufrua do
servico de refeicbes, deve informar a InstituicAo no acto da assinatura do

contrato.
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2. O Estabelecimento assegura transporte a todos os utentes da Creche, a partir

dos 18 meses de idade.

NORMA XXIlII
Cuidados de Saude
1. Na&o sera permitida a entrada de criancas na Institui¢ao:
a) Que apresentem sintomas ou sinais de doenca,;
b) Que apresentem falta de higiene e existéncia de parasitas.

2. Sempre que se note, na criang¢a, algum sinal de falta de saude, os pais serdo
informados, o mais brevemente possivel, para que tomem as providéncias
necessarias, devendo comparecer sem demora, no local, a fim de tomarem
conta do menor.

3. Os pais deverdo informar dos casos de indisposicbes nocturnas, febre ou
outras perturbagdes que tenham notado na crianca.

4. No caso de acidente ou doencga subita que necessite de tratamento imediato,
tomar-se-ao as seguintes medidas:

a) Recorrer-se-4 ao Centro de Enfermagem, ou a servigos hospitalares;

b) Fazer-se-a comunicagéo imediata aos pais que devem comparecer, de
imediato no local indicado.

5. No que diz respeito a administracdo de antibidticos a crianga, durante a sua
permanéncia na Instituicdo, o0 mesmo sO6 lhe €& administrado se vier
acompanhado da respectiva prescricdo médica ou termo de responsabilidade.

6. Caso a crianca tenha de ficar em casa por motivo de doencga, se a educadora
da sala o pedir, devera quando voltar para a creche de vir acompanhada da
respectiva declaragdo médica comprovando o seu total restabelecimento e a
auséncia do perigo de contagio, no caso de doenca infecto-contagiosa.

7. Todos os medicamentos que a crianga tenha que tomar durante as horas de
permanéncia na Instituicdo, deverdo vir acompanhados com o0 nhome da crianca
e as horas de administracao.

NORMA XXIV
Passeios ou Deslocagdes

1. A participacdo nos passeios ou deslocacdes, caso existam, o Encarregado de
Educacéo terd que assinar uma autorizacdo em que refere se autoriza ou nao
0 utente, a participar na actividade.

2. Os servigos regulares da Creche continuardo a ser assegurados para todas as
criancas que nao possam usufruir das saidas referidas.

NORMA XXV

Quadro de Pessoal

Largo 25 de Abril — 4900-012 Afife — Tel. 258981345 — Fax: 258981086 — Email: casadopovoafife@sapo.pt

IMP02.PCO5 12



Casa do Povo de Afife Creche e Jardim de Infancia

O quadro de pessoal deste estabelecimento/estrutura prestadora de servigos
encontra-se afixado em local bem visivel, contendo a indicacdo do nimero de recursos
humanos (direccao técnica, equipa técnica, pessoal auxiliar e voluntarios), formacao e
conteudo funcional, definido de acordo com a legislacdo/normativos em vigor.

1.

O quadro de pessoal da Creche é constituido por uma educadora de Infancia,
gue acumula o cargo de directora técnica, quatro Auxiliares de Acc¢éo
Educativa, uma Cozinheira, uma Ajudante de Cozinha e uma funcionaria

administrativa.

NORMA XXVI
Direccéo Técnica

A Direcgéo Técnica deste estabelecimento compete a um técnico, nos termos do guiéo

técnico da DGAS, cujo nome, formagéo e conteudo funcional se encontra afixado em

lugar visivel.

CAPITULO IV
DIREITOS E DEVERES

NORMA XXVII
Direitos das Criancas e dos Encarregados

de Educacao/representantes legais

S&o direitos das Criancas e dos Encarregados de Educacéao/representantes legais:

1.

Ser educado num espirito de compreenséao e tolerancia e participar em todas

as actividades lectivas;

Utilizar todos os espacos que |Ihes estédo destinados, bem como todo o material

adequado e sempre apresentado nas devidas condi¢es de higiene;
Ver respeitada a sua intimidade e privacidade;
As actividades educativas sejam adequadas as suas necessidades individuais;

Vivenciar actividades que visam o seu desenvolvimento equilibrado a nivel

fisico, social e cognitivo;
Inscrever os filhos na Creche da Casa do Povo de Afife, por vontade propria;
Reclamar, verbalmente ou por escrito, sobre os servi¢os prestados;

Outros consagrados na legislacéo.
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Creche e Jardim de Infancia

S&o deveres das criancas e dos Encarregados de Educacao/representantes legais:
1.

2.

9.

NORMA XXVIII
Deveres das Criancas e dos Encarregados

de Educacao/representantes legais

Acompanhar de perto o processo de educacao das crianc¢as;
Participar em todas as Reunides de Pais para que sejam convocados;
Respeitar e cumprir o Regulamento Interno;

Pagar a mensalidade acordada dentro do prazo estipulado;

Cumprir os horérios estabelecidos;

Manter um bom relacionamento com a Instituicao;

Informar de possiveis alteracfes nas criangas;

Informar de todas as alteragbes a nivel de documentacdo e informacédo do

agregado familiar;

Facultar documentag&o dos autorizados a recolher as criangas;

10. Outros consagrados na legislacgéo.

NORMA XXIX
Direitos da Entidade Gestora da creche

S&o direitos da entidade gestora da Creche:

1.

N o g bk~ w

Ser informado, atempadamente de todas as alteracfes e assuntos do seu

interesse;

Ver garantida a seguranca e a manutencdo da integridade fisica no exercicio

da actividade profissional de todo o pessoal docente e ndo docente;
Ser respeitado e tratado com correcgao;

Receber atempadamente as mensalidades;

Participar activamente na vida da Instituicao;

Ver respeitado o seu patrimonio;

Proceder a averiguagdo dos elementos necessarios a comprovagdo da

veracidade das declara¢gfes apresentadas no acto da admisséao;

Outros consagrados na legislacdo

NORMA XXX

Deveres da Entidade Gestora da Creche

S&o deveres da entidade gestora da creche:
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1. Proceder a admissdo das criangas de acordo com 0s critérios presentes no

Regulamento Interno;

2. Facultar uma cépia do Regulamento Interno a todos os Encarregados de

Educacaol/representantes legais;

3. Garantir a qualidade do servico proporcionando um equilibrado
desenvolvimento global da crianca;

4. Proporcionar o acompanhamento adequado dos utentes;
5. Cumprir o regulamento;

6. Garantir o bom funcionamento da resposta social, em conformidade com o

exigido;
7. Dar a conhecer todas as informacdes necessérias;
8. Celebrar um contrato de prestacdo de servicos;
9. Assegurar os recursos humanos adequados a resposta social;

10. Outros consagrados na legislacao.

NORMA XXXI
Interrupcéo da Prestacéo de Servigos
por Iniciativa do Encarregado de Educacgéo

O Encarregado de Educacdo podera interromper a prestacao de servicos ao utente
sempre que desejar, desde que informe a Instituicdo com o minimo de 15 dias de
antecedéncia.

NORMA XXXII
Contrato
Nos termos da legislacdo em vigor, entre o Encarregado de Educacdo e a entidade
gestora do estabelecimento deve ser celebrado, por escrito, um contrato de prestacdo

de servicos.

NORMA XXXIII
Cessacdao da Prestacdo de Servigos por Facto Nao Imputavel a Instituigao
O Encarregado de Educacdo podera cessar o contrato de prestacdo de servigos

sempre que desejar desde que informe a Instituicdo no prazo minimo de 30 dias e
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apresente uma justificacdo, caso contrario ver-se-a obrigado a pagar um més na

totalidade.

NORMA XXXIV
Livro de Reclamacdes
Os termos da legislagdo em vigor, este estabelecimento possui livro de reclamacoes,
que poderd ser solicitado junto da funcionaria da secretaria, sempre que desejado.

CAPITULO V
DISPOSICOES FINAIS

NORMA XXXV
Alteragdes ao Regulamento
Nos termos do regulamento da legislagdo em vigor, 0s responsaveis dos
estabelecimentos ou das estruturas prestadoras de servicos deverdo informar e
contratualizar com o0s clientes ou seus representantes legais sobre quaisquer
alteracdes ao presente regulamento com a antecedéncia minima de 30 dias
relativamente a data da sua entrada em vigor, sem prejuizo do direito a resolucao do

contrato a que a estes assiste.

Estas alteracdes deverdo ser comunicadas ao Centro Distrital de Viana do Castelo,
entidade competente para o licenciamento/acompanhamento técnico da resposta

social.

NORMA XXXVI
Integracado de Lacunas
Em caso de eventuais lacunas, as mesmas serdo supridas pela entidade proprietaria

do estabelecimento, tendo em conta a legislagdo/normativos em vigor sobre a matéria.

NORMA XXXVII

Disposi¢cdes Complementares
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1. Instituicdo contratard anualmente um seguro de acidentes pessoais que

abrange todos os utentes que frequentam a resposta social;

a) O pagamento do referido seguro € da responsabilidade da

Instituicao;

b) O referido seguro ndo abrange objectos pessoais que as
criancas possam utilizar ou trazer, como por exemplo: Oculos,

aparelhos, objectos de ouro, entre outros.

2. A Instituicdo fica na incumbéncia de alertar a Comissdo de Proteccdo de
Criangas e Jovens sempre que seja detectada uma situacdo de negligéncia ou

maus tratos nas criangas.

3. O desrespeito pelas normas deste regulamento podera levar a suspensao dos

funcionarios e dos utentes.

NORMA XXXVIII
Entrada em Vigor

O presente regulamento entra em vigor em 01 de Setembro de 2009
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